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421 - PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
2E197C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO

Qfrecer un servicio de salud, a los jubilados, pensienados y trabajad al servicio del Estado, afilados a las instituciones encomendadas para olorgar estos servicios, que se destague por su nivel de alencion médica y humana y se caracterica por su calidad, seguridad y calidez,
108750 - Los y las derechohablentes de Pensiones Civiles del Estado reciben un deficiente servicio médico integral afectando su calidad de vida.
POBLACIONES

REFERENCIA ~ Los rabajadores al servicio da! Gobierno del Estado de ChihuahUa y sus bensficiarios, e i Trabajadores

107.134
NO AFECTADA Las w._.w_m trabajadores al servicio del Gobiemo del Estado de Chihuahua ¥ sus beneficiarios que cuentan con servicio médico del Instilido Chihuahuense de Trabajadores 14,186 2,379 11.807
PCOTENCIAL (AFECTADA) _r.umw“, _cm ﬁhwﬂﬂww!ozﬁm que reciben el servicio médico por parte de Pensiones Civiles del Estado, Trabajadores 92,048 58,477 34471
OBJETIVO Las y los derechohabientes que reciben el servicio médico por parte de Pensiones Civiles del Estado, Trabajadores 92,048 58,477 34,471
POSTERGADA Las ¥ los trabajadores al servicio del Gobiemo del Estado de Chihuahua ¥ sus beneficlarios que cuentan con servicio médico del Instituto Chihuahuense de Trabajadores ] 0 0
ATENDIDA Wm“f“.%ﬁﬂwﬂw:cmoa?u que reciben 8| servicio médico por parts de Pensiones Civiles de| Estado. Trabajadores 0 0 (1]

NEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA

E101T4 - SALUD, DESARROLLO HUMANO E IDENTIDAD CHIHUAHUA - SALUD - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

OBJETVO i ODO3 - Garanfizar una vida sana y promover el bienestar para todos en fodas s edades

E204 - Salud para toda la poblacian

OBJETIVO o E£10101001 - Fortalecer y faciiftar ol accaso oportuno, equitativo, eficiente y de calidad a los servicios de salud pubiica, atencien medica y proteccion contra riesgos sanitarios.

OBJETIVO - " " PI0B0000T - Mejorar el servicio médico para asegurar el derecho a la salud de los derechohabientes.,

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

R —

T 274,242,755.03
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421 - PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
2E197C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTAI

Ofrecer un servicio de salud, a los jubilados, pensionados y trabajadores al servicio del Estado, afiliados a las instituciones encomendadas para olorgar estos servicios, que se destaque por su nivel de atencién médica y humana y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez.
108750 - Los y las derechohabientes de Pensiones Civiles del Estado reciben un dsficients servicio médico Integral afectando su calidad de vida,

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

iR ™

(8%

1110199 RECURSOS DEL ESTADO S o T RECURsOS 2E197C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DELESTADD B T T 17581476393 164, T 75,800,590.03
1489899 INGRESOS PROPIOS DE ENTIDADES PARAESTATALES ﬂmwm.mm%m PROPIOS 2E197C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES GIVILES DEL ESTADO a.72% 1,130,524,441.68 1,130,524,441.68 61,038,113.61 1,069,486,326.07
1522199 FONDO DE FISCALIZAGION PARA ENTIDADES FEDERATIVAS (FOFIE) RECURSOS 2E197C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADG 1352% 369,020,182.56 369,020,182.56 66,018,773.46 303,001,409.10
1522499 FONDO DE ISR PARTICIPABLE SOBRE SERVIDORES PUBLICOS ESTATALES mmwmﬂm_%w 2E197C1 - SERVICIO MEDIGO DE PENSIONES GIVILES DEL ESTADO 4.15% 112,576,050.49 112,536,033.81 5,085,184.72 107,446,849.09
1522809 INGRESOS FISCALES FEDERALES ADMINISTRADOS POR EL GOBIERNG DEL ESTADO mmwmww_.o_mmm 2E197C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO 34.02% 921,074,475.02 922,004,327.70 142,086,519.24 770,917,808.46

FEDERALES
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On_._w_w_,.__n M?&um,u.:. ervicio Variacién porcentual en = M & - ) - - " - , DOCU L..m,@ _Ln_.
médico mediante una eficienfe  gasto anual del servicio financiero mensual

derechchabientes

administracién de recursos para médico Anual TGEM = Total del gasto del servicio médica ACUMULADO Gasto en 2,353,631,002,00 8,66 000 -100.00 0.00 -100.00  Departamenlo de Contabildad  permanece en un rango
asegurar el derecho a |a salud de DESCENDENTE actual atencion Anual — estable, sin contingencias
los derechohablentes Mide el incremento del gasto brindada ) extraordinarias;
del senvicio médico para el TGSM_1 = Total del gasto del servicio CONSTANTE Gasto en 2,805,305,150.00 2,605,305,150.00 2,605,305,150.00
control eficiente de los recursos médico anterior atencion
brindada
Justificacién  : Este indicador esta calendarizado para el mes de diciembre
Observaciones :

PROPOSITO Los y las derechohabientes de  Porcentaje de encuestas con PORCENTAJE Estratégico (TERS/TEA)"100 DOCUMENTQ INTERNC- El derechohabiente
Pensicnes Civiles del Estado calificacién satisfactoria Calidad ) Reporte trimestral de INDICAS  responde satisfactoriamente
reciben un eficients servicio Anual TERS = Tolal de encuestas con resultado  ACUMULADO Encuesta 750.00 75.00 000 0.00 000 000  pepartamento de Planeaciény a la encuesta de calidad,
médico integral mejorando su Mide el nivel de satisfaccién de ASCENDENTE salisfactorio Supervisién
calidad de vida los derachohabientes en base a TEA = Total de encuestas aplicadas CONSTANTE Encuesta 1,000.00 0.00 0.00 Anugl—

las encuestas aplicadas en el
gervicic médico, conforme a la
metodologia de INDICAS
{Indicadores de Calidad en
Salud)

Justificacién

Ohservaciones :

COMPONENTE  Modelo integral de la salud Porcentaje de avance de PORCENTAJE  Gestion (TEI_MAIS/TE_MAIS)*100 DCCUMENTC INTERNO- El proveedor entrega en

co1 implementado implementacién del Modelo Eficacia . Avances del desarrolio del tiempo los proguctos v

de Atencién Integral de Salud Semestral TEI_MAIS = Total de stapas implimentadas  ACUMULADO Etapas 2.00 33.33 000 000 000 0.00  Modelo de Atencion Integral de  servicios para la elabaracién
ASCENDENTE del Modelo de Atancién Intagral de Salud implementadas Salud del Modelo de Atencién

Mide el avance del proyecto TE_MAIS = Total de elapas del Modelode CONSTANTE Etapas 6.00 6.00 6.00 Delegacién Integral de la Salud.

que se enfocara en la Alencion Integral ds la Sakud implemsntadas Semestral—

prevencidn de enfermedades

de la derechohabiencia

Justificacién

Observaciones :

ACTIVIDAD Atenclon en It édi Porcentaje del diferimiento de PORCENTAJE Gestién {NCMOP/NCMSP)™ 100 DOCUMENTO INTERNO- Los derechohabisntes
co1o1 consulas otorgadas Eficiencia Reporte mensual de consullas  acuden a sus consultas
Trimestral NCMOP = Nomero de consultas medicas ~ ACUMULADO Consultas 823,361,00 86.97 230,84400 2438 230,844.00 2438 gEaAS
Mide la cportunidad del tiempo ASCENDENTE otorgadas en el periodo Departamento de Planeacion y
en que se programa las citas de NCMSP = Numerc de consultas medicas CONSTANTE Consultas 946,765.00 946,755.00 946,755.00 Supervision
sagundo y fercer nivel. solicitadas en el periodo Trimestral—

Justificacion

Observaciones :
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ACTIVIDAD

.,en_.man.- de _vu_.o._..ﬁ_- da

H

PORCENTAJE

Gestior

DOCUMENTO INTERNG-
Tablera mensual de contro| G-

Ly o LSRR |

s derechohabientes

Lo
participan en las acciones

co102 p ién y pr der tes con Eficacia )
acciones de prevencion y Trimestral DHPAPPS = Uwz._.u:csmv_m:.mv que ACUMULADO Darachahabiant 47,000.00 50.19 9,522.00 1017 9,522.00 1047 sALUD de prevencién y promocién
promocion en la salud, ASCENDENTE participan en acciones de prevancion y es Departamento de Salud Piblica de su salud,
promocion de la salud. Trimestral—
Mide la propocicn de TDH = Total de derechohabientes CONSTANTE Derechohabient 93,641.00 93,641.00 93,641.00
derechohabientes que mejoran es
su calidad de vida por participar
en acciones de prevencion y
promocion de la salud,
Justificacién
Observaciones :
COMPONENTE  Medicamento Surtido Porcentaje de surtimiento de  PORCENTAJE Eslratégico (MS/MP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Proveedores surten
coz medicamanto al Eficacia ) ; i Tablero mensual de control G- oporiunamente el
derechohabiente en Trimestral MS = Medicamento surtido CONSTANTE Porcentaje de 90.00 90.00 88.00 89.00 89.00 89.00 sALUD medicamenta
farmacias y subrogado ASCENDENTE medicamenio ) Departamento de Sistemas
MP = Medicamento prescrito CONSTANTE Porcentaje de 100.00 100.00 100.00 Trimestral—
Mide la cantidad de medicamento
madicamantos entregados al
derechohabiente con
opartunidad.
Justificacién
Obsarvaciones :
ACTIVIDAD Adjudicacién de medi P jo de claves de PORCENTAJE  Gestidn (TCMASTCMCB)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los proveedores no dejan
co201 del cuadro bésica medicamento adjudicadas Eficacia . Reporte mensual de claves claves desiertas de
Semestral TCMA = Total de claves de medicamente  ACUMULADO Medicamentos 868.00 89.95 000 0.00 0.00 000  adjudicadas. medicamento
Mide |a efectividad en la DESCENDENTE adjudicadas Divisién de Adquisiciones
adquisicion de medicamentos TCMCB = Total de claves de medicamento CONSTANTE Medicamentos 965.00 0.00 0.00 Semestral—
del Cuadro Basico del cuadro basico
Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD Abasto de medi P Je de ab to PORCENTAJE  Gestian (CMDAITCMCB)* 100 DOCUMENTO INTERNO- Proveedores surten
coz02 en farmacias y botiquines. Eficisncia - . Reporte mensual de almacén.  cportunamente el
Trimestral CMDA = Claves de medicamento disponible CONSTANTE Porcentaje de 90.00 90.00 8400 84.00 84.00 84.00 Departamento da Almacén medicamento
Mide &l medicamento DESCENDENTE en almacen. medicamento Trimestral—
disponible en farmacias y TCMCB = Total de claves de medicamento  CONSTANTE Porcentaje de 100.00 100.00 100.00
botiquines. del cuadro basico medicamento
Justificacién
Observaciones :
COMPONENTE  Instalaci jorad P je de acci de  PORCENTAJE  Gestion (AMR/AMP)*100 DOCUMENTO INTERNC- Las condicionas climaticas
co3 mejora realizadas en Eficacia ) ; . Estudios y proyectos iten la realizacién de
instalaciones Semestral AMR = Aciones de mejora realizadas ACUMULADO Acciones 4.00 100.00 000  0.00 0.00 000  pivisién de Servicios Generales las acciones de mejora en
ASCENDENTE AMP = Acciones ds mejora programadas  CONSTANTE  Accianes 400 000 0.00 SepfemtS hetalacones

Mide las acciones de
dignificacién realizadas en las
instalaciones para comodidad
de Jos derechohabientes.
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Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD Cumplimiento al programa de Porcentaje de acciones de ~ PORCENTAJE  Gestion (AMR/AMP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las condicionas climaticas
Co301 mantenimiento mantenimiento realizadas Eficacia ) Reporte mantenimiento Jo permiten la realizacién del
Semestral AMR = Acciones de mantenimiento CONSTANTE Porcantaje de 80.00 90.00 000 0.00 000 000  Divisién de Servicikas Generales mantenimiento en
Mide el cumplimiento del DESCENDENTE realizadas mantenimiento Semestral— instalaciones.
programa de mantenimiento, AMP = Accicnes de mantenimiento CONSTANTE Porcentaje de 100.00 0.00 0.00
para mejorar la atencidn a la programadas mantenimiento
salud de los derechohabientes
Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD Cumplimisnte al programa de Porcentaje de acciones de PORCENTAJE  Gestidn (AER/AEP)"100 DOCUMENTO INTERNO- El mercado cuenta con el
Co302 equipamiento equipamiento realizadas Eficacia ~ o ) Reporte del programa de equipamiento disponible
Semestral bmm, = Acciones de equipamiento CONSTANTE Porcentaje de 80.00 80.00 0.00 000 000  0.00 equipamiento, para su adquisicion
Mide el cumplimiento del ASCENDENTE realizadas . equipamiento Division de Adquisiciones.
programa de equipamiento , AEP = Acclones de equipamiento CONSTANTE Porcentaje de 100.00 0.00 000 Semestral—
para mejorar ia atencién a la programadas equipamiento
salud de los derechohabientes.
Justificacién

Obssrvaciones :
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Observaciones Generales del Programa Presupuestaric en ¢l Periodo

Respoy del Programa

ez Jm«wu .

A

A4

Dr. Andrés Barba Barba
Director Médfco

— [
Lic. Marco Antonio Herrera Garcia

Director de Administracion
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421 - PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
licables, para los jubilad ionados y ji al servicio del eslado, de los entes publicos afiliados a las instituciones encomendadas para otorgar estos servicios,

5J001L3 -

Prestaciones socioeconémicas otorgadas con equidad, justicia ¥ oportunidad, en esltricto apego a las disposiciones legales
| derecho a una vida digna

108718 - Los Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles de! Estado se ven afectados en el pago de sunémina

garantizando su

POBLACIONES

REFERENCIA uqﬂumvg-g al servicio del Gobierno del Estado de Chihuahua y organismos afiiades Trabajadores al servicio de Estado 46,278
NO AFECTADA Los trabajadores al servicio del Gobierno del Estado de Chihuahua ¥ erganismos afiliados que no aportan al fondo de pensiones Trabajadores al servicio de| Estado 84,603 43,109 41,494
POTENCIAL (AFECTADA} Los Jubilados y Pensionades de Pensiones Civiles del Estado vigentes Jubilados y pensionados 22,531 14,527 8,004
OBJETIVO Los Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles del Estado vigentes atendidos por el programa Jubilados y pensionados 22,531 14,521 8,004
POSTERGADA Los Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles del Estado vigentes, queelp no estd en condici de atender Jubilados y pensionados 0 C 0
ATENDIDA _b-.. bilados y Pensi Pensi Civiles del Estado vigentes atendidos por el programa Jubilades y pensionados o 0 0

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA
CERCANO Y CON INSTITUCIONES SOLIDAS - GESTION PARA RESULTADOS - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

E504T4 - BUEN GOBIERNO,

ODO8 - Promover el crecimianto econdmico sostenido, inchusivo y sostenible, sl emples pleno y productivo ¥ el trabajo decente para lodos

E201 - Construir un pais con bienestar

7,216,566,681.80

7
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421 - PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONGMICAS A JUBILADOS, PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
quidad, justicia y oporiunidad, en estricto apego a |as disposiciones legales apli . para los jubilados, pensionados y trabajadores al servicio del estado, de los entes publicos afiiados a las institiciones encomendadas para olorgar estos servicics,

| Prestaciones sociosconémicas otorgadas con e
derecho a una vida digna.

garantizando su

108718 - Los Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles del Estado s ven afectados en el pago de su némina

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

1110188 RECURSOS DEL ESTADO ; S RECURSOS " 5I001L - PRESTACIONES mooamnozoz_n_pw?_cm_gom ] T2.83% i 212,635,583.64 265,363,955.34 TR 265,863,955.34

FISCALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

1489899 INGRESOS PROPIOS DE ENTIDADES PARAESTATALES INGRESOS PROPIOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 27.96% 2,031,478,067.44 2,031,478,067.44 537,488,870.89 1,493,969,096.55
PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

1521989 IMPUESTQ ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS RECURSOS §J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 411% 298,687,661.88 268,239,540.12 46,858,012.22 221,380,527.90
FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

1522199 FONDO DE FISCALIZACION PARA ENTIDADES FEDERATIVAS (FOFIE) RECURSOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 13.42% 975,139,163.08 960,085,966.22 159,636,880.66 800,449,085.56
FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

1522499 FONDO DE ISR PARTICIPABLE SOBRE SERVIDORES PUBLICOS ESTATALES RECURSCS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 12.64% $18,200,827.13 §72,870,246.94 98,915,927.08 873,954,319.86
FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

1522899 INGRESOS FISCALES FEDERALES ADMINISTRADOS POR EL GOBIERNO DEL ESTADO RECURSOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCICECONOMICAS A JUBILADOS, 16.12% 1,171,089,218.36 1,108,692,765.47 310,118,718.15 798,573,046.32
FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

1534099 FONDO DE APCRTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS RECURSOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 0.00% 0.00 7,194,228.05 .00 7,194,228.05
(FAFEF) FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

2534099 FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS RECURSCS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECOGNOMICAS A JUBILADOS, 22.83% 1,658,682,832.00 1,602,141,912.32 .00 1.602,141,912.32

(FAFEF) FEDERALES PENSIONADOS Y ._.m.»mb.SUOImm AL SERVICIO DEL mmﬁpuo
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es pib uo.w afiliados

Les ent

i no:.m_..mwp:_. A lig 2jo de CNJPY* 100
financiero del fondo de pago de pensiones y Eficacia § ‘Reporte de ingresos del sistema, pagan sus aportaciones
pensionad jubilados para Jubli Anual TRRNJP = Tota| de recursos recaudados ACUMULADO Pesos 7,237,814,524.00 78.49 0.00 0.00 0.00 000 Estados financieros mensuales
asegurar la calidad de vida de los DESCENDENTE para el pago de la nomina de jubilades y Departamento Ingresos y
derechohablentes madiante a| Mide |a capacidad de la pensionadas ) Contabilidad
cobro aficiante de cuotas y inslitucion para cubrir la némina TCNJP = Total del costo de la némina de CONSTANTE Pesos 9,220,819,758.00 9.,220,819,758.00 9,220,819,758.00 Anual—
aportaciones para el pago de jubilados y pensionados Jjubilados y pensionados
oportuno de la némina mediante ingresos proplos

Justificacién ! Este indicader esta calendarizado para el mes de diclembre

Observaciones :

PROPOSITO Los Jubilados y Pensionados de  Variacién Porcentual de VARIACION_POR Esfratégico ((JPVIMPV_1}-1)"100 DOCUMENTO INTERNO- Los entes publicos afiliados
Pensiones Civiles del Estado se  jubllados y pensionados que CENTUAL Eficacia ) ; " N Reporte del Calcuio de fa pagan sus aportaciones
ven beneficiades con el page de  reciben su pago Anual JPV = Jubilados y pensionados vigentes en  ACUMULADO Jubilados y 24,284.00 5.43 000 000 0.00 0.0 pémina de Jubilados ¥
su némina ASCENDENTE el afio aclual ) pensicnados Pensionados.

Mide la cantidad de jubilados y JPV_1 = Jubilades y pensionados vigentes CONSTANTE Jubilados y 23,034.00 0.00 0.00 Departamento de Jubilados y
pensionados vigenles, que son en el afio anterior pensionados Pensionados

beneficiados con al pago de su Anual—

némina

Justificacién

Observazicnes :

CCOMPONENTE Némina de pensionados y P 2je de lanéminade  PORCENTAJE Estratégico (RPNJP/IRTNJP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los entes publicos afiliados

co1 Jubitados pagada opor pensionados y Economia : Reporte del célculo de némina  pagan sus aportaciones

pagada oportunaments, Trimestral RPNJP = Recurso pagado de la ndmina de  ACUMULADO Recursos 9.216,890,254,00 100,00 1,728,152,373.90  18.75 1,728,152,37390 18.75  de| Oracle.
ASCENDENTE jubilades ¥ pensionados Departamento de Jubilados y
Mide el racurso pagado en la RTNJP = Recurso total de la némina de CONSTANTE Recursos 9,216,890,254.00 9.216,890,254.00 9,216,890,254.00 Pensionados
némina de jubilados y Jubilados ¥ pensionades Trimestral—
pensicnados
Justificacién
Ohservaciones :
ACTIVIDAD Gestién de cobranza con entes  Porcentaje de Entes Piblicos PORCENTAJE Gestién (EPAN/TEPAY 100 DOCUMENTO INTERNO- Los entes publicos afiliados
Co101 afiliados afiliados con notificacion de Eficacia - i ! Reporte de Entes Piblicos pagan sus aportaciones
adeudo Trimestral EPAN = Entes Publicos afiliados notificados CONSTANTE Entes pablicos 53.00 100.00 52.00  98.11 5200 98.11 notificados.
AR ANT
A R SRS REGULAR CONSTANTE  1pps = Total s Entes Pblicos afiiados  CONSTANTE  Entes piblicos 53.00 53.00 53.00 Pebanamentoite inprésos
Plblicos afiliados sobre sus
cuolas y aportacionas
Justificacién
Observaciones ;
ACTIVIDAD Recuperacion de deuda de los Porcentaje de adeudo PORCENTAJE  Gestion (TRAR/TRAEA)" 100 DOCUMENTQ INTERNO- Los entes publicos afiliados
co102 ‘entes afiliados acumulado Economia Documento internc recursos pagan sus aportaciones
. Trimestral TRAR = Total de los recursos del adeudo  ACUMULADO Recursos 582,650,182.00 15.00 537,263,186.42 1181 537,263,166.42 1181 racaudados.
Mide porcentaje de cobro de DESCENDENTE recaudado . Departamento de ingresos
adeudos retenciones y TRAEA = Total de los recursos del adeudo  CONSTANTE Recurses 4,551,001,213.00 4,551,001,213.00 4,551,001,213.00 Trimestral—

aportaciones de seguridad
social de ejercicios anteriores.

de sjercicios anleriores
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Justificacion
Observaciones :
Porcentaje de recursos PORCENTAJE Gestion (TRRCA/TRCAPA)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los entes puiblicos afiliades
recaudados de cuotas y Eficiencia Documento |ntemo recursos pagan sus aportaciones
aportaciones Trimestral ‘TRRCA = Total de recursos recaudados de  ACUMULADO Recursos 11,077,638,694.00 85.00 2,350,295,678.00  18.03 2,350,285678.00 18.03  gcaudados
DESCENDENTE cuotas y aportaciones Deparamento de Ingresos
Mide el cobre de retenciones y TRCAPA = Total de recursos de cuotasy CONSTANTE Recursos 13,032,516,111.00 13,032,5186,111.00 13,032,516,111.00 Trimestral-—
aportaciones de seguridad aporiaciones del periodo actual
social en el periédo actual
Justificacién
Observaciones :
COMPONENTE  Vigancia de derechos actualizada Porcentaje de jubilados y PORCENTAJE Gestién {JPVDITIP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Renapo y Registro Civil
co2 pensionados con vigencia de Eficacia . . Reporte del sistema de afifiacién. validan en tiempo el padrén
derachos Semestral JPVD = Jubilados y Pensionados con ACUMULADO Jubilados y 10,103.00 50.00 000 000 0.00  0.00  pepartamento de afiliacién y de Jubilados y Pensionados.
DESCENDENTE vigencia de derechos pensionados vigencia
Mide el nimero de jubilados y TJP = Total del padrén Jubilados y CONSTANTE Jubilados y 20,206.00 0.00 0.00 Semestral—
pansionados con informacion Pensionados pensionados
aclualizada en el sislema de
afiliacién de PCE
Justificacién
Ohservaciones :
ACTIVIDAD Solicitudes de pension atendidas Porcentaje de solicitudes de PORCENTAJE Geslién {TSPRE/TSP}*100 DOCUMENTO INTERNO- Los derechohabientes
o201 en tiempo Jjubllacién y pensién Eficiencia ) . Documento intemo sobre bajas  proporcionan su informacién
resusitas en tlempo Trimestral TSPRE = Total de solicitudes de pensién ACUMULADO Solicitudes 1,164.00 109.81 26100 24.62 261.00 24.62 e jubilados y pensionados completa para el inicio del
ASCENDENTE resusltas en tismpo Departamento de Jubilados 'y trémite de pensiones y
Mide la capacidad de rescliver TSP = Total de solicitudes da pensién CONSTANTE Solicitudes 1,060.00 1,060.00 1,080.00 Pensionados jubilaciones.
en tiempo las solicitudes de Trimestral—
pension
Justificacién
Obsarvaciones :
ACTIVIDAD Validacién del padrén de Porcentaje de reportes. PORCENTAJE  Gestién (RVPJP/REPJP)"100 DOCUMENTO INTERNQO- Renapo y Registro Civil
0202 jubllados y pensionados da lidados del padrén de Eficacia Documento Interno reportes validan en tiempo el padrén
RENAPO y Registro Civil Jubllados y pensionados por Trimestral RVPJP = Reportes validados del ACUMULADO Reportes 1200 100,00 200 1667 200 16.87  anviados al Renapoy Registro  de Jubilados y Pensionados.
el Renapo y el Registro Civil ASCENDENTE jubilados y pensionados civil,
REPJP = Reporles enviados del padronde  CONSTANTE Reportes 12.00 12.00 12.00 Deparlamento de afiliacién y
Mide los reportes del padrén de jubilados ¥ pensionados vigencia
Jubilados y pensionados Trimestral—
revisados por el Renapo y el
Registro Civil enviades por PCE
Justificaclén

Observaciones :




‘GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Paglna 11 de 11
SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS Facha de Impresién 30/04/2024 09:46:23 a. m
Mes de Marzo del 2024 PRBRREP367

Observaciones Generales de| Programa Presupuestario en el Perfodo

-~ Respansable del Programa

7 . 2 4

ic. Jorge Alberto Alvarado Montes
Encargado de la Direccion de Prestaciones Economicas

/

Responsable dei Ente Pabl




